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A.

OBJETIVO

Según lo establecido en el Código de Ética de 

Brink's, The Brink's Company, incluyendo sus 

afiliadas y subsidiarias, esta comprometida en 

proteger la privacidad y seguridad de sus 

clientes, proveedores, colaboradores, 

funcionarios y también de terceros. 

Esta Política establece los principios clave de 

protección de datos que rigen el 

Procesamiento de Datos Personales* por parte 

de todas las empresas de Brink's (“Principios”). 

Esta Política tiene como finalidad promover en 

Brink’s una cultura y prácticas centradas en la 

protección de datos que estén diseñadas para 

proteger los Datos Personales Procesados en 

el marco de las actividades de Brink’s de 

acuerdo con la ley aplicable. 

*Los términos o acrónimos en mayúscula utilizados 

en esta Política tienen los significados establecidos 

en la página “Términos/Funciones y Definiciones”. 
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B.

ALCANCE

Esta Política se aplica a todas las líneas de 

negocio y empresas de Brink’s de acuerdo con 

sus respectivas reglas de toma de decisiones. 

Contempla todos los Datos Personales tratados 

por Brink's, independientemente del medio en el 

que se mantengan los datos, y puede estar 

relacionada con potenciales, antiguos o 

actuales colaboradores, funcionarios, clientes o 

proveedores, accionistas, usuarios del sitio web 

o con cualquier otra persona.

Esta Política está destinada a ser aplicada 

globalmente; no obstante, no sustituye 

ninguna ley o normativa de protección de 

datos aplicable en los países donde opera 

Brink's. Ciertos países pueden tener leyes y 

regulaciones de protección de datos que 

imponen obligaciones adicionales o principios 

rectores más allá de los establecidos en esta 

Política. Para cumplir con estos requisitos 

adicionales o variables, Brink's puede 

desarrollar versiones locales para esta Política 

(“Subpolíticas”), como la Política europea de 

protección de datos para la implementación de 

la Política en el Espacio Económico Europeo y 

el Reino Unido. 

Las presentes Subpolíticas pueden ser exhibidas 

en la intranet local de Brink’s o estar disponibles 

mediante solicitud al Responsable de Tratamiento 

de Datos (RTD), al Departamento Legal o al 

representante de Recursos Humanos. Las 

Subpolíticas tienen como objetivo complementar 

la Política. En caso de conflicto entre esta Política 

y cualquier Subpolítica, esta última regirá las 

operaciones o las actividades de Procesamiento 

de Brink’s en la región contemplada por la 

Subpolítica. 

Todo el personal de Brink’s debe leer, 

comprender y cumplir con esta Política al 

procesar o tratar Datos Personales en nombre 

de Brink’s. El cumplimiento de esta Política y 

de toda la Documentación de implementación 

es obligatorio. Cualquier incumplimiento de 

esta Política puede dar lugar a la toma de 

medidas disciplinarias para las personas, de 

acuerdo con la ley aplicable y a sanciones 

financieras sustanciales para Brink's..

C.

CUMPLIMIENTO
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Empresa de Brink’s: The Brink's Company o 

cualquiera de sus subsidiarias.

Funcionarios de Brink’s: todos los empleados, 

contratistas, directores y miembros de Brink’s. 

Responsable del tratamiento de datos 

(RTD): la persona o equipo responsable de 

supervisar el cumplimiento de la protección de 

datos de Brink’s y designado formalmente 

como tal.

Titular de los datos: una persona identificada 

o identificable sobre la que procesamos Datos 

Personales. Los titulares de los datos pueden 

ser nacionales o residentes de cualquier país y 

pueden tener derechos legales con respecto a 

sus Datos Personales. 

Documentación de implementación: las políticas, los 

procedimientos operativos, los procesos o las pautas 

de Brink’s relacionados con esta Política y diseñados 

para proteger los Datos Personales.

Datos Personales: cualquier información (1) 

relacionada con una persona identificada o 

identificable o (2) que identifique, se relacione con 

una persona u hogar en particular, o bien que la 

describa, sea razonablemente capaz de asociarse 

con ella, o pueda estar razonablemente relacionada 

con ella, ya sea directa o indirectamente. Este 

concepto incluye información relacionada con un 

individuo que podamos identificar (directa o 

indirectamente) a solamente a partir de esos datos o 

en combinación con otros identificadores que 

poseemos o a los que podemos acceder 

razonablemente, en particular identificadores como 

un nombre, un número de identificación, datos de 

ubicación, un identificador o uno o más factores 

específicos de la identidad física, fisiológica, 

genética, mental, económica, cultural o social de ese 

Responsable de datos. Los Datos Personales 

excluyen los datos anónimos o los datos de los que 

se ha eliminado de forma permanente la identidad 

de una persona.

Violación de Datos Personales: cualquier acceso 

o pérdida, uso, alteración, destrucción, adquisición 

o divulgación no autorizada o accidental, real o 

que pueda llegar a sospecharse, de los Datos 

Personales transmitidos, almacenados o 

procesados por Brink’s o sus proveedores de 

servicios. 

Avisos de privacidad (también denominados 

Avisos de procesamiento justo) o Políticas de 

privacidad: avisos especiales que establecen la 

información que se puede proporcionar a los 

Titulares de los datos cuando Brink's recopila 

Datos Personales sobre ellos.

Procesamiento o Proceso: cualquier operación o 

conjunto de operaciones que se realice sobre 

Datos Personales o sobre conjuntos de ellos, sea 

o no por medios automatizados, tales como 

recolección, registro, organización, estructuración, 

almacenamiento, adaptación o alteración, 

recuperación, consulta, uso, divulgación por 

transmisión o transferencia a terceros, difusión o 

puesta a disposición de otro modo, alineación o 

combinación, restricción, borrado o destrucción.

Seudonimización o Seudonimizada: reemplazar 

la información que identifica directa o 

indirectamente a una persona con uno o más 

identificadores artificiales o seudónimos para que 

la persona a la que se refieren los datos no pueda 

ser identificada sin el uso de información adicional 

que debe mantenerse separada y segura.

Transferencia: cualquier operación o conjunto de 

operaciones que den soporte a  la comunicación, 

copia o movimiento de Datos Personales mediante el 

uso de una red o cualquier otro medio, en la medida 

en que dichos Datos Personales estén destinados a 

ser Procesados por el tercero que los reciba. El 

acceso remoto a los Datos Personales es un ejemplo 

de transferencia.

D.

TÉRMINOS/FUNCIONES Y 

DEFINICIONES



E.

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO 

DE DATOS
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Donde resulta aplicable, Brink's ha designado a un Responsable 

del tratamiento de datos (RTD). 

Comuníquese con el RTD de Brink’s o el Departamento Legal de 

Brink’s si tiene alguna pregunta sobre esta Política o si tiene 

alguna inquietud de que esta Política no se esta cumpliendo o no 

se haya cumplido. En particular, comuníquese con el RTD o el 

Departamento Legal de Brink’s en las siguientes circunstancias, 

según corresponda:

• Si no está seguro de si los Datos Personales se procesan 

legalmente según la ley aplicable;

• Si necesita ayuda para obtener el consentimiento de los 

Titulares de los datos para procesar los Datos Personales 

legalmente según la ley aplicable;

• Si necesita redactar un Aviso de privacidad;

• Si no está seguro de cuánto tiempo conservará los Datos 

Personales;

• Si no está seguro de qué medidas de seguridad u otras debe 

implementar para proteger los Datos Personales;

• Si ha habido una violación de Datos Personales;

• Si no está seguro de qué base utilizar para hacer una 

Transferencia de Datos Personales a un país fuera de 

aquel en el que se recopilaron los Datos Personales;

• Si necesita ayuda para tratar los derechos invocados por 

un Titular de los datos;

• Siempre que esté participando en una actividad de 

Procesamiento nueva o en un cambio de una actividad de 

Procesamiento existente, que pudiera afectar 

significativamente a las personas, o si planea utilizar Datos 

Personales para fines distintos de aquellos para los que se 

recopilaron;

• Si necesita ayuda para cumplir con las leyes de privacidad 

aplicables al realizar actividades de marketing directo; o

• Si necesita ayuda con contratos u otras áreas en relación 

con el intercambio de Datos Personales con terceros.



F.

PRINCIPIOS DE PROTECCIÓN DE 

DATOS

The Brink’s Company espera que todas las 

Empresas de Brink’s cumplan con las leyes en 

materia de privacidad y protección de datos 

aplicables al Procesar Datos Personales en el 

marco de sus actividades. 

De manera más general, Brink's reconoce y se 

adhiere a los Principios de protección de Datos 

Personales que se establecen a continuación. 

Estos Principios reflejan las normas de 

privacidad contenidas en instrumentos 

aceptados internacionalmente y en las leyes de 

muchos países en los que Brink's realiza 

actividades comerciales. Estos Principios 

deberán aplicarse a todo el Procesamiento de 

Datos Personales por parte de las empresas de 

Brink’s y su personal. 

F.1.

LEGALIDAD, EQUIDAD Y 

TRANSPARENCIA

Los Datos Personales deberán recopilarse y 

procesarse de manera legal, justa y 

transparente. 

Los Datos Personales no podrán recopilarse ni 

obtenerse mediante engaño o sin el 

conocimiento de los Titulares de los datos. En 

virtud de la ley aplicable, Brink's proporcionará a 

los Titulares de los datos información sobre el 

Procesamiento de sus Datos Personales que 

sea de fácil acceso para ellos, concisa, 

transparente, inteligible y escrita en un lenguaje 

claro y sencillo para que los Titulares de los 

datos puedan entenderla fácilmente. Dicha 

información se proporcionará a través de los 

Avisos de privacidad correspondientes e incluirá 

(según corresponda) información sobre (1) la 

identidad de la Empresa de Brink’s que procesa 

sus Datos Personales o del responsable de 

dicho Procesamiento, (2) el motivo por el cual 

Brink's utilizará sus Datos Personales, (3) 

información sobre los derechos de protección 

de datos de los Titulares de los datos; y (4) 

cualquier información adicional que ayude a 

asegurar un procesamiento justo y transparente 

de acuerdo con la ley aplicable. 
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F.2.

LIMITACIÓN DEL PROPÓSITO

Los Datos Personales se recopilarán para 

uno o más fines específicos, explícitos y 

legítimos y no se procesarán de ninguna 

manera que sea incompatible con los fines 

originales para los que se recopilaron. Los 

Datos Personales no se pueden utilizar para 

fines nuevos, diferentes o incompatibles con 

los divulgados cuando se obtuvieron por 

primera vez, a menos que a los Titulares de 

los datos se los haya informado de los 

nuevos fines y hayan dado su 

consentimiento para el Procesamiento de 

sus Datos Personales para dichos fines, 

según sea necesario.

F.3.

MINIMIZACIÓN DE DATOS

Los Datos Personales deberán ser 

adecuados, relevantes y limitados a lo 

necesario en relación con los fines para los 

que son Procesados. 

El personal de Brink’s solo puede procesar 

Datos Personales en caso de que el 

desempeño de sus funciones laborales lo 

requiera, y deberá asegurarse de que, en 

cantidad y tipo, los Datos Personales 

recopilados sean necesarios y 

proporcionales a los fines previstos.

F.4.

PRECISIÓN

Los Datos Personales deberán registrarse con la 

mayor precisión posible y, según sea necesario, 

actualizarse para garantizar que cumplan con los 

fines legítimos para los que se procesan. 

F.5.

LIMITACIÓN DE ALMACENAMIENTO

Los Datos Personales no podrán conservarse en 

una forma que permita la identificación de los 

Titulares de los datos durante más tiempo del 

necesario para los fines para los que se 

recopilaron originalmente o para un 

Procesamiento posterior compatible de acuerdo 

con la ley aplicable.
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F.6.

PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES

Los Datos Personales deberán ser resguardados por las medidas de 

seguridad técnicas y organizativas diseñadas para brindar protección 

contra violaciones de Datos Personales. 

Brink's mantiene medidas de seguridad apropiadas para nuestro 

tamaño, alcance y negocio, nuestros recursos disponibles, la cantidad 

y la sensibilidad de los Datos Personales que procesamos en nuestro 

propio nombre o en nombre de otros y los riesgos identificados para 

nuestros sistemas y datos.  

Esto incluye, entre otros, el uso de cifrado y Seudonimización según 

corresponda. El equipo de Cumplimiento y Seguridad de la 

Información de Brink’s evaluará y probará periódicamente la eficacia 

de esas medidas de seguridad para ayudar a garantizar la seguridad 

de los Datos Personales. El personal de Brink's es responsable de 

proteger los Datos Personales en poder de Brink's y debe garantizar el 

cumplimiento de dichas medidas. 

En el marco de las medidas de seguridad instauradas por Brink's, el 

acceso a los Datos Personales se limitará a aquellos que necesiten 

acceder a ellos para realizar sus tareas laborales. El personal de 

Brink’s solo puede compartir los Datos Personales en poder de Brink’s 

con otro empleado, apoderado o representante de las Empresas de 

Brink’s si (1) el destinatario tiene una necesidad relacionada con el 

trabajo de conocer la información y (2) compartir los Datos Personales 

no contradice esta Política.

Los Datos Personales que tenemos pueden compartirse con terceros, 

como nuestros proveedores de servicios, si:

• Tienen necesidad de conocer la información a los efectos de la 

prestación de los servicios contratados;

• Si compartir los Datos Personales no contradice esta Política y 

el Aviso de privacidad proporcionado al Titular de los datos y, si 

así lo exige la ley aplicable, el Titular de los datos ha dado su 

consentimiento para compartir sus Datos Personales;

• Actúa en nuestro nombre, el tercero ha acordado Procesar 

Datos Personales solo para los fines definidos y acordados por 

Brink's, y de acuerdo con las instrucciones de Brink’s; y

• El tercero ha acordado cumplir con las normas, las políticas y los 

procedimientos de seguridad de datos requeridos y establecer 

las medidas de seguridad adecuadas.
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F.8.

INFORMAR UNA VIOLACION DE DATOS 

PERSONALES

Brink's ha implementado procedimientos para abordar las 

violaciones de Datos Personales y notificará a los Titulares 

de los datos o reguladores aplicables según sea legalmente 

requerido o apropiado.

Si sabe o sospecha que se ha producido una Violación de 

Datos Personales, no intente investigar el asunto usted 

mismo. Comuníquese de inmediato con Seguridad de la 

Información en:

ITSecurityTeam@brinksinc.com

Todas las pruebas relacionadas con la Violación de Datos 

Personales deben ser preservadas.

F.7.

LIMITACIÓN DE TRANSFERENCIA

Dado que Brink's opera a nivel internacional, los 

Datos Personales pueden transferirse a otra persona 

u organización en un país que no sea aquel en el que 

se recopilaron.

Cualquier Transferencia transfronteriza de Datos 

Personales deberá llevarse a cabo de conformidad 

con la ley aplicable y esta Política. Según sea 

necesario, Brink's tomará las medidas necesarias 

para garantizar que el destinatario proporcione un 

nivel adecuado de protección de datos según lo 

requiera la ley aplicable. 
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F.9.

DERECHOS Y SOLICITUDES DEL TITULAR DE 

LOS DATOS

Los Titulares de los datos pueden tener ciertos 

derechos u opciones con respecto al modo en 

que Brink's maneja sus Datos Personales.

Esto puede incluir el derecho a solicitar y, según 

corresponda, obtener (1) acceso a sus Datos 

Personales y (2) rectificación o borrado de sus 

Datos Personales, o el derecho a oponerse al 

uso de sus Datos Personales para ciertos fines 

(como el marketing directo).

Brink's cuenta con procesos para atender las 

solicitudes de derechos de los Titulares de los 

datos disponibles para ellos según la ley 

aplicable, al tiempo que garantiza la protección 

de los Datos Personales. Brink's deberá verificar 

la identidad de una persona que solicite acceso 

a sus Datos Personales o que se tomen 

medidas sobre sus Datos Personales. En caso 

de que la solicitud la realice un tercero (que no 

sea el Titular de los datos), el Personal de 

Brink’s no tendrá permitido divulgar Datos 

Personales a dicho tercero sin verificar que esté 

autorizado para actuar en nombre del Titular de 

los datos. 

Cualquier solicitud del Titular de los datos de 

empleados / solicitantes de empleo, deberá 

ser enviada al representante local de 

RR. HH./ jefe de departamento 

inmediatamente después de su recepción. 

Todas las solicitudes del Titular de los datos 

del cliente deberán remitirse al Representante 

comercial local / Atención al cliente 

inmediatamente después de su recepción.

Los representantes comerciales y de RR. HH. 

informarán de inmediato al RTD (o su designado) 

de cualquier solicitud del Titular de los datos y de 

la acción emprendida para manejarla.
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G. 

RESPONSABILIDAD

Cada Empresa de Brink’s es responsable de instaurar 

esta Política dentro de su área de actividad de 

acuerdo con la ley aplicable. Con este fin, las 

Empresas de Brink’s mantendrán las medidas 

técnicas y organizativas apropiadas de manera 

efectiva para garantizar el cumplimiento de los 

Principios establecidos en esta Política, incluidas las 

medidas para restringir y supervisar el acceso a los 

Datos Personales, capacitar periódicamente al 

Personal de Brink’s en esta Política, la 

Documentación de implementación y cualquier otra 

medida de privacidad o seguridad aplicable, y 

establecer prácticas de protección de datos que sean 

aplicables o requeridas según las circunstancias. 

Brink’s testará periódicamente las medidas de 

privacidad implementadas para garantizar el uso 

adecuado y la protección de los Datos Personales. 

H.

REVISIÓN ANUAL

Brink's se reserva el derecho de cambiar esta Política 

en cualquier momento. El RTD global de Brink’s 

supervisará y evaluará periódicamente esta Política 

para asegurarse de que cumpla con la ley aplicable. 

No obstante lo anterior, esta Política será revisada y 

actualizada formalmente según corresponda al menos 

una vez al año por el RTD general de Brink’s. En caso 

de que la Política requiera cambios debido a 

requisitos reglamentarios o de otro tipo, la Política se 

modificará de inmediato para reflejar dichos cambios.

Visite la intranet legal global y su sección de protección de datos para 

obtener recursos y detalles de contacto:

https://customerportal.brinksinc.com/en/web/brinks-resource-library/global-legal
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