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A.

目的

ブリンクスの倫理規定に記載されているように、
ブリンクスはその関連会社および子会社を含め、
顧客、サプライヤー、従業員、労働者、および
その他の第三者のプライバシーとセキュリティ
の保護に取り組んでいます。

本ポリシーは、すべてのブリンクスの事業体に
よる個人データ*の処理を管理する主要なデー
タ保護原則（「原則」）を規定しています。

本ポリシーは、適用法に従ってブリンクスの活
動の環境で処理される個人データを保護するた
めに設計され、データ保護に焦点を当てた文化
と慣行をブリンクス内で促進することを目的と
しています。

* 本ポリシーで使用されている大文字の用語または
頭字語は、「用語/役割と定義」ページに記載されて

いる意味を有します。
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B.

範囲

本ポリシーは、それぞれの意思決定ルールに
従って、ブリンクスのすべての事業部門とブリ
ンクスの事業体に適用されます。これは、デー
タが維持されているメディアに関係なく、ブリ
ンクスが処理するすべての個人データを対象と
し、将来、過去または現在の従業員、労働者、
顧客、クライアントまたはサプライヤーの連絡
先、株主、Webサイトユーザー、またはその他
の個人に関連する場合があります。

本ポリシーはグローバルに適用されることを
意図していますが、ブリンクスが事業を行っ
ている国で適用されるデータ保護法または規
制を無効にするものではありません。特定の
国においては、本ポリシーに記載されている
もの以外の追加の義務または指針となる原則
を課すデータ保護法および規制がある場合が
あります。これらの追加または変化する要件
に準拠するために、ブリンクスは、欧州経済
領域および英国でのポリシーの実施において
欧州データ保護ポリシーなど、本ポリシーに
対してローカライズされた差異を策定する場
合があります。（「サブポリシー」）

これらのサブポリシーは、関連するブリンクス
のローカルイントラネットに表示されるか、
ローカルのDPO、法務または人事担当者へ要求
することにより利用可能となります。これらの
サブポリシーは、ポリシーを補足することを目
的としています。本ポリシーとそのようなサブ
ポリシーの間に矛盾がある場合、サブポリシー
の対象となる地域でのブリンクスの業務または
処理活動については、後者が適用されるものと
します。

ブリンクスに代わって個人データを処理する
場合、すべてのブリンクスの担当者は本ポリ
シーを読み、理解し、遵守する必要がありま
す。本ポリシーとすべての実施文書への遵守
は必須です。ブリンクスポリシーに違反した
場合、適用法に従って個人に懲戒処分が科せ
られ、ブリンクスに多額の罰金が科せられる
可能性があります。

C.

コンプライアンス
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ブリンクスの事業体：ブリンクス社またはその子会
社。

ブリンクスの人員：ブリンクスのすべての従業員、
請負業者、取締役、およびメンバー。

データ保護責任者（DPO）：ブリンクスの
データ保護コンプライアンスを監視する責
任を負い、正式に任命された個人または
チーム。

データ対象者: 当社が個人データを処理する

特定または特定可能な個人。データ対象者
は、あらゆる国の国民または居住者である
可能性があり、自分の個人データに関する
法的権利を有する場合があります。

実施文書：ブリンクスのポリシー、操作手順、プロ
セス、または本ポリシーに関連し、個人データを保
護するために設計されたガイドライン。

個人データ: （1）特定された、または特定可能な
個人に関連する情報、または（2）特定の個人また
は世帯を特定、関連、説明、合理的に関連付ける
ことができる、または直接的または間接的に結び
付けることが合理的にでき得る情報。これには、
そのデータから単独で、または所有している、も
しくは合理的にアクセスできる他の識別子、特に
そのデータ対象者の名前、識別番号、位置データ、
オンラインなどの識別子、または、一つ以上の身
体的、生理学的、遺伝的、精神的、経済的、文化
的、社会的アイデンティティに固有の識別要素と
組み合わせることで（直接的または間接的に）識
別できる個人に関連する情報が含まれます。個人
データには、匿名データまたは個人の身元が完全
に削除されたデータは含まれません。個人データ
には、匿名データまたは個人の身元が完全に削除
されたデータは含まれません。

個人情報漏えい: ブリンクスまたはそのサービス

プロバイダーによって送信、保存、もしくはそ
の他の方法で処理された個人データへの実際の、
または合理的にそうであると疑われる不正また
は偶発的なアクセスまたは損失、使用、変更、
破壊、取得、または開示。

プライバシー通知（公正処理通知とも呼ばれま
す）またはプライバシーポリシー: ブリンクスが
データ対象者に関する個人データを収集する際
にデータ対象者に提供される可能性のある情報
を記載した個別の通知。

処理またはプロセス：収集、記録、整理、構造
化、保管、適合、または、変更、検索、相談、
使用、第三者への送信または転送による開示、
配布またはその他の方法で利用可能にすること、
調整または組み合わせ、制限、消去、または破
壊など、自動化された手段によるかどうかにか
かわらず、個人データまたは個人データ一式に
対して実行される操作、もしくは一連の操作。

匿名化または仮名化：個人を直接的または間接
的に識別する情報を1つ以上の人工的な識別子ま

たは仮名に置き換えて、データが関連する個人
を、個別に安全に保管することを目的とした追
加情報を使用せずに識別できないようにするこ
と。

転送：ネットワークまたはその他の媒体を使用し

た個人データの通信、コピー、または移動をサ
ポートする操作または一連の操作。ただし、かか
る個人データは、それを受け取る第三者によって
処理されることが想定されています。個人データ
へのリモートアクセスは、転送の一例です。

D.

用語/役割と定義



E.

データ保護責任者
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該当する場合に、ブリンクスはデータ保護責任者（DPO）を指名

します。

本ポリシーに関する質問、または本ポリシーが守られていない、

もしくは以前からずっと守られていないという懸念がある場合は、

ブリンクスのDPOまたはブリンクスの法務部門に連絡してくださ

い。特に以下の状況では、必要に応じてDPOまたはブリンクスの

法務部門に連絡してください。

• 個人データが適用法の下で合法的に処理されているかどう

かわからない場合。

• 適用法の下で合法的に個人データを処理するためにデータ

対象者の同意を得る支援が必要な場合。

• プライバシー通知を作成する必要がある場合。

• 個人データを保持する期間がわからない場合。

• 個人データを保護するために実施する必要のあるセキュリ

ティまたはその他の対策について確信が持てない場合。

• 個人データの侵害があった場合。

• 個人データが収集された国以外の国への個人データの転送

にどのような基準で使用するかわからない場合。

• データ対象者によって提起された権利を処理するための支

援が必要な場合。

• 個人に重大な影響を与える可能性のある新しい処理活動ま

たは既存の処理活動の変更に従事している場合、または収

集された目的以外の目的で個人データを使用することを計

画している場合。

• ダイレクトマーケティング活動を実施する際に、適用され

るプライバシー法の遵守について支援が必要な場合。また

は

• 第三者との個人データの共有に関して、契約またはその他

の分野で支援が必要な場合。



F.

データ保護の原則

ブリンクスは、すべてのブリンクスの事業体が、
その活動に関連して個人データを処理する際に、
適用されるデータ保護およびプライバシー法を
遵守することを求めます。

より一般的に述べると、ブリンクスは以下に示
す個人データ保護原則を認識し、これを遵守し
ます。この原則は、国際的に認められた文書お
よびブリンクスが事業活動を行う多くの国の法
律に含まれるプライバシー基準を反映したもの
です。この原則は、ブリンクスの事業体および
その担当者による個人データのすべての処理に
適用されるものとします。

F.1.

合法性、公平性、透明性

個人データは、合法かつ公正かつ透明性のある
方法で収集および処理されるものとします。

個人データは、不正によって、またはデータ対
象者の知らないところで収集または取得しては
なりません。適用法に従い、ブリンクスはデー
タ対象者が容易に理解できるように、個人デー
タの処理に関する情報をデータ対象者に提供し
ます。この情報は、データ対象者が簡単にアク
セスでき、簡潔、透明、わかりやすく、容易に
理解できるように明確な言葉で書かれていなけ
ればなりません。そのような情報は、適切なプ
ライバシー通知を通じて提供され、（該当する
場合）（1）個人データを処理する、または、
そのような処理に責任があるブリンクス事業体
のID、（2）ブリンクスが個人データを使用す
る理由、（3）データ対象者のデータ保護権に
関する情報、（4）適用法に従って公正かつ透
明性のある処理を保証するのに役立つ追加情報
を含むものとします。
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F.2.

目的の制限

個人データは、1つまたは複数の指定された

明示的かつ正当な目的で収集され、収集さ
れた当初の目的と矛盾する方法で処理され
ることがないものとします。個人データは、
データ対象者に新しい目的が通知され、必
要に応じてそのような目的での個人データ
の処理に同意しない限り、最初に取得され
たときに開示されたものとは異なる、また
は互換性のない新しい目的で使用すること
はできません。

F.3.

データの最小化

個人データは、適切で関連性があり、処理の
目的に関連して必要なものに限定されるもの
とします。

ブリンクスの担当者は、職務を遂行するため
に必要な場合にのみ個人データを処理するこ
とができ、収集された個人データの量と種類
が意図された目的に必要であり、それに比例
することを保証するものとします。

F.4.

正確さ

個人データは、可能な限り正確に記録され、必要に
応じて、処理される正当な目的を確実に満たすよう
に更新されるものとします。

F.5.

ストレージの制限

個人データは、それが最初に収集された目的のた
めに、または適用法に従って互換性のあるさらな
る処理のために必要以上にデータ対象者の識別を
可能にする形式で保持されないものとします。
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F.6.

個人データの保護

個人データは、個人データの侵害から保護するために設計された適切
な技術的および組織的な保護手段で保護するものとします。

ブリンクスは、当社の規模、範囲、ビジネス、利用可能なリソース、
当社または他者に代わって処理する個人データの量と機密性、および
当社のシステムとデータに対する特定されたリスクに適した保護手段
を維持しています。

これには、該当する場合、暗号化と仮名化の使用が含まれますが、こ
れらに限定されません。ブリンクスの情報セキュリティおよびコンプ
ライアンスチームは、個人データのセキュリティを確保するために、
これらのセーフガードの有効性を定期的に評価およびテストします。
ブリンクスの担当者は、ブリンクスが保持する個人データを保護する
責任があり、そのような保護手段の遵守を確保する必要がありま
す。

ブリンクスが実施する保護措置の一環として、個人データへのアクセ
スは、職務を遂行するためにアクセスする必要のある人に限定される
ものとします。ブリンクスの担当者は、（1）受信者が仕事に関連し
て情報を知る必要があり、（2）個人データを共有することが本ポリ

シーに準拠している場合にのみ、ブリンクスが保持する個人データを
別の従業員、ブリンクスの事業体の代理店または代理人と共有できま
す。

当社が保持する個人データは、以下の場合、当社のサービスプロバイ
ダーなどの第三者と共有される場合があります。

• 契約したサービスを提供する目的で、情報を知る必要がある場
合。

• 個人データの共有において、本ポリシーとデータ対象者に提供
されるプライバシー通知に準拠し、適用法で要求される場合に、
データ対象者が自分の個人データの共有に同意している場合。

• 当社に代わって行動する場合に、第三者は、ブリンクスによっ
て定義および合意された目的でのみ、ブリンクスの指示に従っ
て個人データを処理することに同意している場合。そして

• 第三者が、必要なデータセキュリティ基準、ポリシー、および
手順を遵守し、適切なセキュリティ対策を講じることに同意し
ている場合。
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F.8.

個人データ侵害の報告

ブリンクスは、個人データの侵害に対処するための手順を
定めており、法的に必要な場合、またはその他の適切な場
合は、データ対象者や該当する規制当局に通知します。

個人情報漏えいが発生したことが明らか、または疑われる
場合は、自分で調査を行おうとしないでください。すぐに
情報セキュリティに連絡してください：

ITSecurityTeam@brinksinc.com

個人データ侵害に関連するすべての証拠を保存する必要が
あります。

F.7.

転送制限

ブリンクスは世界的に運営されているため、個人

データは、収集された国以外の国の別の個人または

組織に転送される場合があります。

個人データの国境を越えた転送は、適用される法律

および本ポリシーに従って行われるものとします。

必要に応じて、ブリンクスは、受信者が適用法で要

求される適切なレベルのデータ保護を提供すること

を保証するために合理的な措置を講じます。
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F.9.

データ対象者の権利と要求

データ対象者は、ブリンクスが個人データを処
理する方法に関して特定の権利または選択肢を
有する場合があります。

これには、（1）個人データへのアクセス、
（2）個人データの修正または消去、または特定
の目的での個人データの使用に異議を唱える権
利を要求し、該当する場合は取得する権利が含
まれる場合があります（ダイレクトマーケティ
ングなど）。

ブリンクスは、個人データの保護を確保しなが
ら、適用法の下で利用可能なデータ対象者の権
利要求に対処するためのプロセスを実施してい
ます。ブリンクスは、個人データへのアクセス
を要求する個人の身元を確認するか、個人デー
タに対して実行するアクションを確認するもの
とします。第三者（データ対象者以外）から要
求があった場合、ブリンクスの担当者は、第三
者がデータ対象者に代わって行動する権限を与
えられていることを確認せずに、そのような第
三者に個人データを開示してはなりません。

従業員/求職者のデータ対象者の要求は、受領
後すぐに対象地域の人事担当者/部門長に転送
されるものとします。お客様のデータ対象者
の要求は、受領後すぐに地域のビジネス担当
者/カスタマーサポートに転送されるものとし
ます。

人事担当者およびビジネス担当者は、データ対象
者の要求およびそれを処理するために行われたア
クションについて、DPO（または被指名人）に迅
速に通知します。
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G. 

説明責任

ブリンクスの各事業体は適用法に従って、その活動領
域内で本ポリシーを実施する責任があります。本目的
のために、ブリンクスの事業体は、個人データへのア
クセスを制限および監視するための措置を含む、本ポ
リシーに記載された原則の遵守を確実にするために効
果的な方法で適切な技術的および組織的措置を維持し、
本ポリシーによりブリンクスの人員を定期的に訓練し、
文書、またその他の適用可能なプライバシーまたはセ
キュリティ対策を実施し、その状況下で実用的であっ
たり必要となる可能性のあるデータ保護慣行を確立し
ます。

ブリンクスは、個人データの適切な使用と保護を確実
にするために実施されたプライバシー対策を定期的に
テストします。

H.

年次レビュー

ブリンクスは、いつでも本ポリシーを変更する権利を
留保します。ブリンクスのグローバルDPOは、本ポ
リシーを監視および定期的に評価して、適用法に準拠
していることを確認します。上記にかかわらず、本ポ
リシーは、ブリンクスのグローバルDPOが少なくと
も年に1回、正式にレビューされ、必要に応じて更新
します。ポリシーに規制またはその他の要件のため変
更が必要となる場合、その変更を反映するために迅速
に修正されます。

リソースと連絡先の詳細については、グローバルリーガルイントラネット

とそのデータ保護セクションをご覧ください。

https://customerportal.brinksinc.com/en/web/brinks-resource-library/global-legal
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