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Brink's ไดย้ดึมั่นมาตรฐานสงูสดุดา้นจรยิธรรมและความซือ่สตัยส์จุรติ ซึง่เป็นปัจจัยส าคญัตอ่การประสบความส าเร็จของเรา 

ไมเ่พยีงแตจ่ะเป็นผลดทีางดา้นการประกอบธรุกจิ แตย่ังเป็นการสรา้งวัฒนธรรมในสภาพแวดลอ้มทีเ่ปิดกวา้งและจรงิใจ 

เป้าหมายของเราคอืการท าใหท้กุทา่นรูส้กึมสีว่นร่วมและกลา้ทีจ่ะถามค าถามและขอ้สงสยั 
จรยิธรรมของเรานัน้วางอยู่บนรากฐานของมาตรฐานการปฏบิตัขิองเราและใชเ้ป็นแนวทางในการปฎบิตังิานของเรา 

เราตอ้งท าตามขอ้แนะน าเหลา่นีแ้ละยดึมั่นตอ่หลกัการของเราแมว้า่เราจะตอ้งเผชญิแรงกดดันตา่งๆ จากการประกอบธรุกจิก็ตาม 
ขอ้แนะน าตา่ง ๆ สรุปไดด้งันี้ 
 

การรายงานขอ้กงัวลของทา่น 
 

บรษัิทของเราสนับสนุนใหพ้นักงานสอบถามและรายงานขอ้กงัวลโดยไมต่อ้งเกรงกลัววา่จะถกูตอบโต ้นีเ่ป็นองคป์ระกอบทีส่ าคัญเกีย่วกบัหลักปฏบิตัขิองเรา 
หากคณุพบเห็นการกระท าทีเ่ป็นการฝ่าฝืนหรอืมคีวามเป็นไปไดท้ีจ่ะมกีารฝ่าฝืนหลักปฏบิัตหิรอืขอ้ก าหนดทางกฎหมาย 
คณุจะตอ้งแจง้เรือ่งดังกลา่วใหท้ราบในทันท ีคณุจะไดรั้บการปกป้องไมใ่หถ้กูตอบโตเ้กีย่วกบัการรายงานขอ้กังวลของคณุ  
 

คณุสามารถตัง้ค าถามหรอืขอ้กงัวลกบัผูจั้ดการของคณุ ผูบ้รหิารระดับถดัไป หรอืตัวแทนฝ่ายทรัพยากรบคุคล 
คณุยังสามารถตดิตอ่สายดว่นจรยิธรรมของเราไดต้ลอด 24 ชัว่โมง 365 วนัตอ่ปี และไมต่อ้งเปิดเผยตัวตนหากคณุเลอืก คณุสามารถเขา้ถงึสายดว่นไดท้ี ่

https://brinkshotline.ethicspoint.com (มใีหบ้รกิารมากกวา่ 30 ภาษา) เพือ่ท ารายงานออนไลนห์รอืขอรับหมายเลขสายดว่นทอ้งถิน่ หากม ี

 
สายดว่นจรยิธรรม (Ethics Hotline) ด าเนนิการโดยบรษัิทภายนอก ซึง่จะสง่เรือ่งมายังบรษัิทของเราเพือ่ด าเนนิการตอ่ไป  
 

การใหค้วามเคารพตอ่ BRINK'S และผูถ้อืผลประโยชนร์ว่มของบรษิทั 
 

ความถกูตอ้งของบนัทกึและรายงานของบรษิทั 
เราจะตอ้งจัดท าบันทกึขอ้มลูดา้นการเงนิและการด าเนนิธรุกจิทีถ่กูตอ้งสมบรู
ณ์ในเวลาทีเ่หมาะสม  เราตอ้งไมบ่ันทกึรายการ ขอ้มลู 
หรอืจัดท ารายงานทีม่ขีอ้มลูไมถ่กูตอ้งหรอืท าใหเ้กดิความเขา้ใจผดิ 
หากเราทราบหรอืสงสยัวา่มรีายการหรอืขอ้มลูใดทีไ่มถ่กูตอ้ง 
หรอือาจท าใหเ้กดิ 
ความเขา้ใจผดิ เราจะแจง้ใหบ้รษัิททราบ 
 
การใหค้วามรว่มมอืในการตรวจสอบ สอบสวน 
และตอบขอ้สงสยั 
เราจะใหข้อ้มลูทีถ่กูตอ้งในเวลาทีเ่หมาะสมเมือ่มกีารตรวจสอบ 
และในกรณีทีไ่ดรั้บค าขอจากฝ่ายตรวจสอบภายในและผูส้อบบัญชภีายนอก 
เราจะไมจั่ดท าขอ้มลูทีไ่มถ่กูตอ้งหรอือาจท าใหเ้กดิ 
ความเขา้ใจผดิ 
และเราจะเก็บรักษาเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัการตรวจสอบทีจ่ะมขี ึน้หรอืการตร
วจสอบอยา่งตอ่เนือ่งโดยไมม่กีารปกปิด แกไ้ข 
หรอืท าลายเอกสารเหลา่นัน้ 
 
การปฏบิตัติามกฎหมายหา้มใชข้อ้มูลภายในเพือ่การคา้ 
เราตอ้งไมซ่ือ้ ขาย หรอืแลกเปลีย่นหุน้หรอืหลักทรัพยอ์ืน่ใดของบรษัิท 
เมือ่ไดล้ว่งรูข้อ้มลูทีเ่ป็นสาระส าคัญและยังไมเ่ปิดเผยตอ่สาธารณะ 
เราตอ้งไมบ่อกขอ้มลูของบรษัิท 
ซึง่ยังไมเ่ป็นทีเ่ปิดเผยตอ่สาธารณะใหแ้กบ่คุคลอืน่ 
อนัอาจจะไดป้ระโยชนจ์ากการใชข้อ้มลูนัน้เพือ่การซือ้ ขาย 
หรอืแลกเปลีย่นหุน้หรอืหลักทรัพยอืืน่ใดของบรษัิทฯ 
 
การปกป้องขอ้มลูทีเ่ป็นความลบั 
เราจะใหก้ารปกป้องขอ้มลูทีเ่ป็นความลับเกีย่วกบับรษัิทและผูท้ีเ่ราด าเนนิธรุ
กจิรว่มดว้ย ขอ้มลูดังกลา่วจะยังคงเป็นความลับจนกวา่จะม ี
การเปิดเผยตอ่สาธารณะโดยผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มลูนัน้ 
เราจะแบง่ปันขอ้มลูทีเ่ป็นความลับใน Brink's 
กบัผูท้ีจ่ าเป็นตอ้งทราบขอ้มลูเพือ่ใชใ้น 
การปฏบิัตหินา้ทีข่องตนเทา่นัน้ 
 
การปกป้องสนิทรพัยแ์ละทรพัยากรของบรษิทั 
เราจะตอ้งแน่ใจวา่ทรัพยส์นิและทรัพยากรของบรษัิทจะถกูใช ้
อยา่งเหมาะสม ไมส่ญูหาย เสยีหาย หรอืไมก่อ่ใหเ้กดิประโยชน ์
และจะไมใ่ชท้รัพยส์นิของบรษัิทเพือ่ประโยชนส์ว่นตัวหรอืวตัถปุระสงคอ์ืน่ใด
ทีไ่มเ่หมาะสม 
 

การปกป้องตราสญัลกัษณข์อง BRINK'S 
และทรพัยส์นิทางปญัญาอืน่ๆ  
ตราสญัลักษณ์ของ Brink's คอืหนึง่ในสนิทรัพยท์ีม่คีา่มากทีส่ดุ 
ของบรษัิท เราจะตอ้งใหก้ารปกป้องตราสญัลักษณ์ รวมถงึทรัพยส์นิ 
ทางปัญญาอืน่ใดของเรา ไมใ่หบ้คุคลอืน่น าไปใชอ้ยา่งไมเ่หมาะสม 
เรายังใหค้วามเคารพตอ่ทรัพยส์นิทางปัญญาของผูอ้ืน่ และจะไมใ่ช ้
หรอืเปิดเผยทรัพยส์นิทางปัญญาของบคุคลเหลา่นัน้โดยไมไ่ดรั้บ 
การอนุญาตอยา่งเหมาะสม 
    
การหลกีเลีย่งขอ้ขดัแยง้เรือ่งผลประโยชน ์
เราจะตอ้งหลกีเลีย่งการกระท าและกจิกรรมใด ๆ 
ทีข่ัดแยังหรอืมลีักษณะขัดแยง้กบัความรับผดิชอบของเรา 
ในการปฏบิัตเิพือ่รักษาไวซ้ ึง่ประโยชนส์งูสดุของบรษัิท 
ขอ้ขัดแยง้จะเกดิขึน้เมือ่เราท ากจิกรรมสว่นตัว กจิกรรมทางสงัคม 
หรอืกจิกรรมทางการเงนิ 
อนักอ่ใหเ้กดิการเขา้แทรกแซงหรอืมคีวามเป็นไปไดว้า่จะแทรกแซงอนัสง่ผ
ลตอ่การท างานอยา่งซือ่ตรงใน Brink's  
 
ของขวญัและการเลีย้งรบัรอง 
การใหห้รอืรับของขวญั การเลีย้งอาหาร คา่ใชจ้า่ยในการเดนิทาง 
หรอืการเลีย้งรับรองทางธรุกจิรปูแบบอืน่ ๆ สามารถกระท าไดใ้นกรณี 
ทีม่มีลูคา่อนัสมเหตสุมผล 
และมคีวามเชือ่มโยงกบัวตัถปุระสงคท์างธรุกจิทีถ่กูตอ้ง 
เราจะตอ้งไมม่สีว่นรว่มในกจิกรรมเหลา่นีเ้พือ่ใหไ้ดม้าซึง่ผลประโยชนท์ีไ่มเ่ห
มาะสม หรอืเพือ่ชกัจงูใหเ้กดิการตัดสนิใจของผูอ้ืน่ 
หรอืเมือ่การกระท าดังกลา่วเป็นการฝ่าฝืนกฎหมายทอ้งถิน่หรอืกฎเกณฑข์อง
ผูรั้บ เราจะตอ้งหลกีเลีย่งกจิกรรมเหลา่นี ้
รวมถงึเมือ่ลักษณะทีแ่สดงถงึการชกัจงูทีไ่มเ่หมาะสม  
ของขวญัทีเ่ป็นเงนิสดหรอืเทยีบเทา่เงนิสดเป็นของขวญัทีไ่มเ่หมาะสม 
นอกจากนี ้เราจะตอ้งใชค้วามระมัดระวงั 
เป็นพเิศษในการตดิตอ่กบัหน่วยงาน เจา้หนา้ที ่และเจา้พนักงานของรัฐ 
เนือ่งจากมักจะมกีฎเกณฑพ์เิศษเขา้มาเกีย่วขอ้ง 
 
การตดิตอ่สือ่สารกบัสาธารณะอยา่งระมดัระวงั 
เราสนับสนุนการสือ่สารอย่างซือ่ตรงและถกูตอ้งแมน่ย าตอ่ผูถ้อืหุน้ 
ของ Brink’s เราจะพดูเป็นเสยีงเดยีวกนัในฐานะของบรษัิท ดว้ยเหตนุี ้
เราอนุญาตใหพ้นักงานทีไ่ดรั้บมอบหมายเทา่นัน้ 
ทีจ่ะสามารถพดูในนามของบรษัิทได ้รวมถงึการสือ่สารผา่นสงัคมออนไลน ์
ซึง่จะอนุญาตใหเ้ฉพาะผูท้ีไ่ดรั้บมอบหมายจากบรษัิทในการสือ่สารผา่นสังค
มออนไลนใ์นนามของบรษัิทได ้

ระเบยีบปฏบิตั ิ

https://brinkshotline.ethicspoint.com/
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การใหค้วามเคารพซึง่กนัและกนั 

 

การปฏบิตัทิ ีเ่ป็นธรรมและเสมอภาคกนั 

เราสนับสนุนการใหโ้อกาสอยา่งเทา่เทยีมแกพ่นักงานทกุคน 
และตดัสนิใจเกีย่วกบัการจา้งงานตามคณุสมบตั ิประะสบการณ ์
ผลงาน และประสทิธภิาพการท างาน เราจะไมม่กีารแบง่แยกตาม 
ปัจจัยอืน่ใด ทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกบัคณุสมบัตขิองบคุคลและความสามารถ 
ในการปฏบิัตงิาน 

   

ความเป็นสว่นตวัของพนกังานและการปกป้องขอ้มลู 

เราใหค้วามเคารพตอ่ขอ้มลูสว่นบคุคลของพนักงาน  
เราจะรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลเฉพาะเมือ่จ าเป็นตอ่การด าเนนิธรุกจิของบรษัิ
ท 
และจะเปิดเผยขอ้มลูนีเ้ฉพาะกบัผูท้ีจ่ าเป็นตอ้งใชใ้นการด าเนนิธรุกจิ 
ทีถ่กูตอ้งเทา่นัน้ 

สถานทีท่ างานทีป่ราศจากการขม่ขู ่

เราจะตอ้งปฏบิัตกิบัทกุคนอยา่งใหเ้กยีรตแิละเคารพ 
รวมทัง้จัดเตรยีมสถานทีท่ างานทีป่ราศจากการคกุคาม ขม่ขู ่
และการกระท าอืน่ใดทีไ่มเ่หมาะสมหรอืไมเ่ป็นมอือาชพี 
ซึง่รวมถงึการใชถ้อ้ยค าหรอืพฤตกิรรม 
ทีเ่ป็นการขม่ขู ่คกุคาม ท าใหเ้สือ่มเสยี หรอืไมเ่หมาะสม 

 

สถานทีท่ างานทีม่คีวามปลอดภยั 

เราปฏบิัตติามนโยบายและระเบยีบปฏบิัตใินเรือ่งความปลอดภัย 
ของบรษัิท รวมถงึกฎหมายทีเ่กีย่วกบัสขุอนามัยและความปลอดภัย 
ทีเ่กีย่วขอ้ง เราควบคมุดแูลสถานทีท่ างานไมใ่หม้กีารคกุคามตอ่พนักงาน 
การขม่ขู ่พฤตกิรรมกา้วรา้ว และความรนุแรงในรปูแบบอืน่ ๆ  

 

การใหค้วามเคารพตอ่ลกูคา้และตลาด 
 

การปฏบิตัติามกฎหมาย 

เราจะปฏบิัตติามกฎหมายของทอ้งถิน่ทีเ่ราด าเนนิธรุกจิ 
ในฐานะบรษัิทมหาชนในสหรัฐฯ 
เราจะตอ้งปฏบิัตติามกฎหมายเฉพาะของสหรัฐฯ 
ทีอ่าจบังคับใชก้บับรษัิทสาขาทีไ่มไ่ดต้ัง้อยูใ่นสหรัฐฯ ในกรณีทีม่ ี
ขอ้แตกตา่งระหวา่งขอ้ก าหนดของกฎหมายและหลักปฏบิัต ิ
เราจะน ามาตรฐานทีม่คีวามเขม้งวดมากกวา่มาใช ้เราจะรายงาน 
ใหฝ่้ายกฏหมายไดรั้บทราบในกรณีทีม่กีารฝ่าฝืนหรอืสงสยัวา่จะม ี
การฝ่าฝืนกฎหมายเกดิขึน้ 

 

การปฏบิตัทิ ีเ่ป็นธรรมกบัผูท้ ีเ่ก ีย่วขอ้งกบัธุรกจิ 
ของเราท ัง้หมด 

เราปฏบิัตอิยา่งเป็นธรรมกบัลกูคา้และผูท้ีเ่ราท าธรุกจิร่วมดว้ย 
และเราแบง่ปันเฉพาะขอ้มลูทีเ่ป็นจรงิและซือ่ตรงเทา่นัน้  
เราจะไมรั่บผลประโยชนท์ีไ่มเ่ป็นธรรมจากบคุคลใดก็ตามดว้ยการเขา้ไปยั
กยา้ย ปกปิด ใชข้อ้มลูทีเ่ป็นความลบัอยา่งไมถ่กูตอ้ง 
หรอืบดิเบอืนขอ้เท็จจรงิ 

 

การจา่ยเงนิทีไ่มเ่หมาะสม 

เราจะไมใ่หห้รอืเสนอการจ่ายเงนิหรอืสิง่ของอืน่ใดทีม่มีลูคา่ 
เพือ่ใหไ้ดม้าซึง่ธรุกจิ หรอืเพือ่รักษาไวซ้ ึง่ธรุกจิ เราจะไมช่กัจงู 
การตัดสนิใจหรอืการกระท าของผูอ้ืน่ หรอืเพือ่ใหไ้ดรั้บผลประโยชน ์
ทีไ่มเ่หมาะสม การใหข้องขวญั การเลีย้งอาหาร การเลีย้งรับรอง 
หรอืการจ่ายคา่เดนิทางจะตอ้งไดรั้บการตรวจสอบอยา่งใกลช้ดิ 
เพือ่ใหแ้น่ใจวา่ไมเ่ป็นการชกัจงูอย่างไมเ่หมาะสม หรอืมลีักษณะ 
ของการชกัจงูอยา่งไมเ่หมาะสม 

 

 

การแขง่ขนัอยา่งถกูตอ้งและมจีรยิธรรม 

เราด าเนนิธรุกจิตามหลักจรยิธรรมและปฏบิัตติามกฎหมายป้องกนั 
การผกูขาดในทกุทีท่ีเ่ราด าเนนิธรุกจิ 
เราจะไมแ่บง่ปันขอ้มลูธรุกจิหรอืแนวทางปฏบิัตกิบัคูแ่ขง่ 
และจะไมเ่ขา้ไปท าขอ้ตกลงกบัคูแ่ขง่ในเรือ่งทีล่ะเอยีดออ่น เชน่ ราคา 
การประมลู ตลาด เขตพืน้ที ่หรอืกลยทุธ ์
เราจะจ ากดัการตดิตอ่กบัคูแ่ขง่ใหน้อ้ยทีส่ดุ 
และตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เมือ่เกดิเหตกุารณ์ดังกลา่วขึน้ 
จะเป็นเพยีงการสนทนาในสถานที ่
และลักษณะทีเ่หมาะสม   

 

การป้องกนัการฟอกเงนิ 

เราพยายามอยา่งเต็มทีเ่พือ่ท าธรุกจิกบับรษัิททีม่ชี ือ่เสยีงทีด่เีทา่นัน้ 
เราไมส่นับสนุนหรอืใหค้วามชว่ยเหลอืในการฟอกเงนิ 
รวมทัง้ป้องกนัไมใ่หบ้รษัิทเขา้ไปมสีว่นเกีย่วขอ้งในการฟอกเงนิหรอืกจิกรรม
อืน่ใด 
ทีผ่ดิกฎหมาย ซึง่เราด าเนนิการโดยปฏบิัตติามกฎหมายตอ่ตา้น 
การฟอกเงนิทีบ่ังคับใช ้ตรวจสอบชือ่เสยีงของลกูคา้ 
และเฝ้าระวงักจิกรรมทีน่่าสงสยัของลกูคา้หรอืผูม้โีอกาสเป็นลกูคา้ 

 

การปฏบิตัติามขอ้จ ากดัทางการคา้ระหวา่งประเทศ 

เราปฏบิัตติามกฎหมายทีบ่ังคบัใชซ้ ึง่จ ากดัการท าการคา้กบัประเทศ 
หน่วยงาน และบคุคลใด ๆ อยา่งเจาะจง 
ซึง่อาจรวมถงึกฎหมายตอ่ตา้นการคว า่บาตร 
ขอ้จ ากดัทีค่วบคมุการสง่ออกหรอืน าเขา้ไปยังหรอืจากประเทศ หน่วยงาน 
หรอืบคุคลตอ้งหา้มหรอืทีถ่กูคว า่บาตร 
และขอ้จ ากดัในการใหบ้รกิารไปยังประเทศ หน่วยงาน 
หรอืบคุคลตอ้งหา้มหรอืทีถ่กูคว า่บาตร 

 

การใหค้วามเคารพตอ่ชุมชนของเรา 
 

การด าเนนิธุรกจิในฐานะองคก์รทีเ่ป็นพลเมอืงด ี

เรามหีนา้ทีใ่นการเป็นพลเมอืงดใีนชมุชนทีเ่ราด าเนนิธรุกจิ 
รวมทัง้เคารพตอ่สทิธมินุษยชนสากล และประณามการละเมดิสทิธดิังกลา่ว 
นอกจากนี ้เรายังปฏบิัตติามกฎหมายระดับทอ้งถิน่ รัฐ ประเทศ 
และระหวา่งประเทศทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจา้งงานคนกลุม่นอ้ย 

 

 

 

การเขา้รว่มในกระบวนการทางการเมอืงอยา่งสอดคลอ้ง 
กบักฎหมาย 

Brink's 
จะใหก้ารสนับสนุนทางการเมอืงผา่นคณะกรรมการด าเนนิการทางการเมอืง 
โดยการใหก้ารสนับสนุนของบรษัิทจะตอ้งสอดคลอ้งกบักฎหมายทีบ่ังคับใช ้ 
ในการเขา้รว่มกระบวนการทางการเมอืงสว่นบคุคล 
เราจะแสดงความคดิเห็นสว่นตัว ซึง่ไมไ่ดเ้ป็นการแสดงความคดิเห็น 
หรอืมมุมองในนามของบริ

 

ระเบยีบปฏบิตั ิ
 


