
 पृष्ठ 1 का 2 

 दिसंबर 2021  

 

नैदिकिा और ईमानिारी के उच्चिम मानक  ंके साथ काम करना हमारी सफलिा के दलए महत्वपूर्ण है। यह न केवल अच्छी व्यावसादयक समझ बनािा है, परंिु 

यह एक खुले, ईमानिार वािावरर् की हमारी संसृ्कदि क  भी आकार िेिा है। हमारा लक्ष्य यह सुदनदिि करना है दक हर क ई सवाल  ंऔर द ंिाओ ंक  उठाने में 

व्यस्त और सहज महसूस करे। हमारी आ ार संदहिा हमारे मानक आ रर् की नीवं रखिी है और हम कैसे काम करिे हैं इसके दलए मार्णिर्णन प्रिान करिे हैं। 

हम सभी क  इन दिर्ादनिेर्  ंका पालन करना  ादहए और अपने दसद्ांि  ंके प्रदि दृढ़ रहना  ादहए,  ाहे हम दकसी भी व्यवसाय के िबाव का सामना करें । इन 

दिर्ादनिेर्  ंक  संके्षप में प्रसु्ति दकया र्या है।  

 

च िंताएँ रिपोर्ट  किना 
 
हमारी कंपनी कममचाररय  ंक  प्रश्न पूछने और प्रतिश ध के डर के तिना तचंिाओ ंक  सूतचि करने के तिए प्र त्सातहि करिी है। यह हमारी संतहिा का प्रमुख घटक है। यति आपक  

संतहिा या तकसी कानूनी आवश्यकिा के उलं्लघन या संभातवि उलं्लघन के िारे में जानकारी तमिे, ि  आपक  उसे िुरंि ररप टम करना ह गा। तचंिा का मामिा उठाने के तिए प्रतिश ध 

से आपकी रक्षा की जाएगी।  

 

आप अपने प्रबंधक, अर्ले स्तर के प्रबंधन या मानव संसाधन प्रदिदनदध के साथ प्रश्न या द ंिाएँ उठा सकिे हैं। आप हमारे एदथक्स हॉटलाइन से 24 घंटे, वर्ण में 365 दिन संपकण  कर सकिे 

हैं और यदि आप  ाहें ि  रु्मनाम रह सकिे हैं। ऑनलाइन ररप टण  करने या स्थानीय हॉटलाइन नंबर प्राप्त करने के दलए, जहां उपलब्ध ह , आप https://brinkshotline.ethicspoint.com 

(30 से अदधक भार्ाओ ंमें उपलब्ध) पर हॉटलाइन िक पहं  सकिे हैं। 

 

नैतिकिा हॉटिाइन क  एक स्विंत्र कंपनी पररचातिि करिी है ज  संचािन के तिए कंपनी क  ररप टम अगे्रतिि करिी है।  
 

BRINK’S औि उसके चितधािकोिं के प्रचत सम्मान 

अचिलेखोिं औि रिपोर्ों की सर्ीकता  

हम संपूर्म, सटीक और समय तचि तवत्तीय और व्यापार अतभिेख रखिे हैं।  हम ग़िि 

या भ्रामक प्रतवतियााँ, अतभिेख या ररप टम नही ंिनािे हैं। यति हमें ग़िि या भ्रामक 

प्रतवतिय  ंया अतभिेख  ंके िारे में जानकारी या संिेह ह , ि  हम उसे कंपनी क  सूतचि 

करिे हैं। 

 

लेखा-पिीक्षा, जाँ -पड़ताल औि पूछताछ का उत्ति देना 

हम जााँच-पड़िाि के संिंध में और आंिररक िथा िाह्य िेखा-परीक्षक  ंके अनुर ध के 

जवाि में सटीक और समय पर जानकारी प्रिान करिे हैं। हम कभी भी ग़िि या 

भ्रामक ियान नही ंिेिे हैं और हम आसन्न या चािू जााँच-पड़िाि से संिंतधि सभी 

िस्तावेज  ंक  िनाए रखिे हैं और कभी भी ऐसे िस्तावेज  ंक  तछपाकर नही ंरखिे, 

उनमें पररविमन नही ंकरिे या उन्हें नि नही ंकरिे हैं। 

 

िेचदया व्यापाि (इन्साइडि र्र ेचडिंग) को चनचिद्ध किनेवाले कानूनो िं का अनुपालन 

जि हमारे पास सावमजतनक नही ंकी गई महत्वपूर्म जानकारी ह िी है, िि हम शेयर या 

अन्य प्रतिभूतिय  ंक  नही ंिेचिे हैं या उनमें व्यापार करिे हैं। हम ऐसी गै़र-सावमजतनक 

जानकारी क  ऐसे तकसी व्यक्ति के साथ साझा नही ंकरिे हैं ज  शेयर या अन्य 

प्रतिभूतिय  ंक  ख़रीिने, िेचने या व्यापार करने में उस जानकारी का उपय ग कर 

सकिे हैं।   

 

गोपनीय जानकािी की िक्षा 

हम कंपनी और तजनके साथ हम कार िार करिे हैं उनके िारे में ग पनीय जानकारी 

की रक्षा करिे हैं। सामान्यिः  जानकारी के मातिक द्वारा सावमजतनक रूप से खु़िासा 

तकए जाने िक जानकारी ग पनीय रहिी है। Brink’s के भीिर, हम ग पनीय जानकारी 

केवि उन ि ग  ंके साथ साझा करिे हैं तजन्हें अपने ओहिे से संिंतधि कायमभार  ंक  

पूरा करने के तिए इस जानकारी की जरूरि ह िी है। 

 

किं पनी की सिंपचत्त औि सिंसाधनो िं का सिंिक्षण 

हम सुतनतिि करिे हैं तक कंपनी की संपतत्त और संसाधन  ंका िुरुपय ग न ह , और वे 

गुम, नि या ििामि नही ंतकए जािे हैं। हम कंपनी की संपतत्त का अनुतचि व्यक्तिगि 

िाभ या अन्य तकसी अनुतचि प्रय जन के तिए उपय ग नही ंकरिे हैं। 

BRINK’S के ब्ािंड औि अन्य बौद्धद्धक सिंपदा का िक्षण  

Brink’s ब्ांड कंपनी के अतं्यि मूल्यवान संपतत्तय  ंमें से एक है, और हम िृिीय पक्ष  ं

द्वारा उसके और हमारी अन्य िौक्तिक संपिाओ ंके अनुतचि रूप से उपय ग तकए जाने 

से रक्षा करिे हैं। हम िूसर  ंकी िौक्तिक संपिा का सम्मान करिे हैं, और उतचि 

प्रातधकरर् के तिना उनकी िौक्तिक संपिा का उपय ग या खु़िासा नही ंकरिे हैं। 

    

चितो िं में र्किाव से ब ना 

हम ऐसे कायम और गतितवतधय  ंसे िचिे हैं ज  कंपनी के सवोत्तम तहि में कायम करने की 

हमारी तजमे्मिारी से टकरािे हैं या टकरािे हुए नजर आिे हैं। टकराव उस समय 

उत्पन्न ह िा है जि हमारी व्यक्तिगि, सामातजक या तवत्तीय गतितवतधयााँ Brink’s के 

प्रति हमारी तनष्ठा के साथ हस्तके्षप करें  या संभातवि रूप से हस्तके्षप करें ।  

 

उपिाि औि मनोििंजन 

उपहार, भ जन, यात्रा व्यय या व्यावसातयक मन रंजन िेना या प्राप्त करना स्वीकायम 

ह गा जि वह उतचि मूल्य का ह  और तकसी मान्य व्यावसातयक प्रय जन से संिंतधि 

ह । हम क ई अनुतचि िाभ प्राप्त करने या िृिीय पक्ष की तनर्मय-प्रतिया क  प्रभातवि 

करने के तिए इन गतितवतधय  ंमें तिप्त नही ंह िे हैं, या यति इन गतितवतधय  ंमें संिग्न 

ह ने से तकसी कानून या उपहार के प्राप्तकिाम के स्वयं के तनयम  ंका उलं्लघन ह िा है। 

हम इन गतितवतधय  ंसे िि भी िचिे हैं जि इनके कारर् तकसी अनुतचििा का आभास 

ही क्  ंन ह ।  नकि या नकि समिुल्य उपहार उपयुि नही ंहैं। हम सरकारी 

संस्थाओ,ं अतधकाररय  ंऔर कममचाररय  ंके साथ तवशेि रूप से सावधानी िरििे हैं, 

क् तंक अक्सर इनके संिंध में तवशेि तनयम िागू ह िे हैं।   

 

िमािे सावटजचनक सिंपे्रिणो िं में सावधानी बितना 

हम Brink’s के तहिधारक  ंके तिए सही और सटीक संपे्रिर्  ंका समथमन करिे हैं। 

हम कंपनी के रूप में एक स्वर में ि ििे हैं। इसके तिए, Brink’s के केवि कुछ 

कममचाररय  ंक  कंपनी की ओर से ि िने के तिए प्रातधकृि तकया गया है। इसमें 

सामातजक माध्यम  ंके जररए संपे्रिर् भी शातमि हैं, जहााँ भी वे ही तनयम िागू ह िे हैं – 

केवि प्रातधकृि कममचारी कंपनी की ओर से संपे्रिर् के तिए सामातजक माध्यम  ंका 

उपय ग कर सकिे हैं। 

 

 
 
 

  

सिंचिता एक नज़ि में 

https://brinkshotline.ethicspoint.com/
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एक दूसिे के प्रचत सम्मान 
 

न्यायोच त औि एकसमान व्यविाि 

हम सभी कममचाररय  ंके तिए एकसमान अवसर क  िढावा िेिे हैं और य ग्यिा, 

अनुभव, य गिान एवं तनष्पािन के आधार पर तनय जन संिंधी तनर्मय िेिे हैं। हम तकसी 

ऐसे कारक के आधार पर भेिभाव नही ंकरिे हैं ज  कायम तनष्पातिि करने के तिए 

व्यक्ति की य ग्यिा और क्षमिा से संिंतधि न ह । 

   

कमट ािी गोपनीयता औि डेर्ा िक्षण 

हम कममचाररय  ंके व्यक्तिगि डेटा और जानकारी का सम्मान करिे हैं।  हम व्यक्तिगि 

जानकारी केवि कंपनी के व्यवसाय के तिए आवश्यक ह ने पर एकतत्रि करिे हैं और 

केवि वैध व्यावसातयक जरूरि वाि  ंके समक्ष इस जानकारी का खु़िासा करिे हैं। 

उत्पीड़न-मुक्त कायटस्थल 

हम हर तकसी के साथ गररमा और सम्मान सतहि एवं उत्पीड़न, धमकी और अन्य 

अनुतचि या अपेशेवरीय आचरर् से मुि व्यवहार करने के तिए प्रतििि हैं। इसमें 

धमकी िेने, डराने, नीचा तिखाने या अपमानजनक मौक्तखक या शारीररक व्यवहार भी 

शातमि हैं। 

 

सुिचक्षत एविं चनिापद कायटस्थल 

हम कंपनी की सुरक्षा एवं तनरापििा नीतिय  ंऔर प्रतियाओ ंिथा िागू ह ेेने वािे 

स्वास्थ्य एवं सुरक्षा कानून  ंका अनुपािन करिे हैं। हम कममचाररय  ंके धमकी, भय, 

आिामक व्यवहार और तहंसा के अन्य स्वरूप  ंसे मुि कायमस्थि उपिब्ध करािे हैं।  
 

ग्रािकोिं औि बाज़ाि के प्रचत सम्मान 
 

कानून का अनुपालन 

हम जहााँ कही ंभी पररचािन करिे हैं वहााँ कानून का पािन करिे हैं। अमेररकी 

सावमजतनक कंपनी के रूप में, हमें कुछ अमेररकी कानून  ंका भी पािन करना ह िा 

है ज  हमारे गै़र-अमेररकी सहायक कंपतनय  ंके मामिे में िागू ह िी हैं। यति कभी 

तकसी कानूनी आवश्यकिा और संतहिा के िीच क ई अंिर मौजूि ह , ि  हम उनमें 

से ज  मानक अतधक सख़्त ह , उसे िागू करिे हैं। हम तवतध तवभाग क  उलं्लघन या 

संतिग्ध उलं्लघन  ंकी जानकारी िेिे हैं।  

 

िमािे कािोबाि में शाचमल लोगो िं के साथ न्यायोच त लेन-देन 

हम अपने ग्राहक  ंऔर हमारे साथ िेन-िेन करने वािे अन्य ि ग  ंके साथ न्याय तचि 

व्यवहार करिे हैं, और हम उनके साथ केवि सच्ची और ईमानिार जानकारी साझा 

करिे हैं।  हम हेराफेरी, तछपाव, ग पनीय जानकारी के िुरुपय ग या िथ्  ंकी ग़िि 

ियानी के जररए तकसी का अनुतचि िाभ नही ंउठािे हैं। 

 

अनुच त िुगतान 

हम व्यवसाय प्राप्त करने या िनाए रखने, तकसी व्यक्ति के कायों या तनर्मय  ंक  

प्रभातवि करने, या अनुतचि िाभ उठाने के तिए क ई भुगिान नही ंकरिे हैं, या मूल्य 

की क ई चीज िेिे हैं या उनकी पेशकश करिे हैं। उपहार िेने, भ जन या मन रंजन 

प्रिान करने या यात्रा व्यय का भुगिान करने का िारीकी से मूल्यांकन यह सुतनतिि 

करने के तिए तकया जािा है तक इनके पीछे क ई अनुतचि मकसि या अनुतचि 

मकसि का आभास न ह । 

 

 

 

नैचतकता के साथ औि कानूनी तौि पि प्रचतस्पधाट 

हम अपना व्यवसाय नैतिकिा के साथ और जहााँ कही ंहम पररचातिि करिे हैं, वहााँ 

स्पधामर धी कानून  ंके अनुपािन में संचातिि करिे हैं। हम प्रतिय तगय  ंके साथ अपनी 

व्यावसातयक जानकारी या प्रथाओ ंक  साझा नही ंकरिे हैं और हम मूल्य, ि तियााँ, 

िाजार, के्षत्र या रर्नीति जैसे संवेिनशीि तविय  ंके संिंध में प्रतिस्पतधमय  ंके साथ 

क ई समझौिा नही ंकरिे हैं। हम यथासंभव प्रतिय तगय  ंके साथ सीतमि संपकम  रखिे 

हैं और सुतनतिि करिे हैं तक यति उनके साथ संपकम  ह िा भी है ि  वह उतचि मंच 

पर और उतचि िरीके से ह ।   

 

काला धनशोधन के प्रचत सिंिक्षण 

हम केवि सम्मातनि कंपतनय  ंके साथ िेन-िेन करने का प्रयास करिे हैं। हम कािे 

धन क  वैध िनाने का समथमन नही ंकरिे या उसे सुसाध्य नही ंिनािे हैं और अनजाने 

में कािे धनश धन की य जनाओ ंया अन्य अवैध गतितवतधय  ंमें शातमि ह ने से िचने 

की क तशश करिे हैं। हम प्रय ज्य कािा धनश धन र धी कानून  ंका अनुपािन, 

हमारे ग्राहक  ंकी अतभरुतचय  ंसे अवगि िनकर और ग्राहक  ंिथा संभाव्य ग्राहक  ं

की संतिग्ध गतितवतधय  ंके िारे में सचेि रहकर करिे हैं। 

 

अिंतिाटष्ट्र ीय व्यापाि प्रचतबिंधो िं का अनुपालन 

हम तवतशि िेश ,ं संस्थाओ ंऔर ि ग  ंके साथ व्यापार क  प्रतििंतधि करने वािे 

प्रय ज्य कानून  ंका पािन करिे हैं। इन कानून  ंमें शातमि ह  सकिे हैं ितहष्कार-

तवर धी कानून, प्रतििंतधि या िंतडि िेश ,ं संस्थाओ ंया व्यक्तिय  ं से या उनक  

आयाि या तनयामि का संचािन करन वािे प्रतििंध, और प्रतििंतधि या िंतडि िेश, 

संस्था या व्यक्ति क  सेवा प्रिान करने पर तनिेध। 

 

िमािे समुदायो िं के प्रचत सम्मान 

 

एक अचे्छ कॉपोिेर् नागरिक के रूप में कािोबाि किना 

हम तजन समुिाय  ंमें व्यवसाय चिािे हैं वहााँ एक अचे्छ नागररक िने रहना हमारी 

तजमे्मिारी है। हम सावमभौम मानव अतधकार  ंका सम्मान करिे हैं और मानवातधकार  ं

के हनन की तनंिा करिे हैं। हम नािातिग  ंके तनय जन के संिंध में, स्थानीय, राज्य, 

रािर ीय और अंिरामिर ीय कानून  ंका अनुपािन करिे हैं। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

कानून के अनुपालन में िाजनीचतक प्रचिया में सिंलग्न िोना 

Brink’s आम िौर पर अपनी राजनीतिक कारमवाई सतमति के माध्यम से राजनीतिक 

य गिान करिा है। कंपनी के य गिान िागू ह न वािे कानून का अनुपािन करिे हैं।  

जि हम तकसी राजनीतिक प्रतिया में व्यक्तिगि रूप से भाग िेिे हैं, ि  हम अपनी 

व्यक्तिगि राय व्यि करिे हैं और कंपनी की ओर से राय या तवचार व्यि नही ंकरिे 

हैं। 

सिंचिता एक नज़ि में 


