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วัตถุประสงค์ 
 

 เพื่อกาํหนดแนวปฏิบตัิเก่ียวกบัการต่อตา้นการใชค้วามรุนแรงและต่อตา้นการล่วงละเมิดในสถานท่ีทาํงาน 

 

ขอบเขต 
 

นโยบายน้ีใชก้บัสถานท่ีทาํงาน ซ่ึงเป็นสถานท่ีท่ีใชท้าํงานของพนกังานของบริษทั Brink’s หรือบริษทัในเครือ (“บริษทั”) 
ไมว่่าสถานท่ีดงักล่าวนั้นจะเป็นเจา้ของ ดาํเนินการ หรือให้บริการโดยบริษทั 
 

นโยบายน้ีบงัคบัใชก้บัพนกังานของบริษทั ไมว่่าพนกังานเหล่านั้นจะอยูใ่นสถานท่ีหรือนอกสถานท่ีของบริษทั 

หรือไม่ว่าพนกังานเหล่านั้นกาํลงัปฏิบตัิงานของบริษทัฯอยูห่รือไม่ก็ตาม 
 

นโยบายน้ียงัมีผลบงัคบัใชก้บัพนกังานสัญญาจา้งและพนกังานชัว่คราวทุกคน ท่ีว่าจา้งโดยบริษทั และมีผลบงัคบัใชก้บับุคคลอ่ืนๆ 

ทุกคนท่ีอยูใ่นทรัพยสิ์นของบริษทั 
 

ความรับผิดชอบ 
 

ความรับผิดชอบของฝ่ายทรัพยากรบุคคล 
หวัหนา้ส่วนงานฝ่ายทรัพยากรบุคคลมีความรับผิดชอบสูงสุดในการตีความและการนาํนโยบายน้ีมาใชบ้งัคบั 

 
ความรับผิดชอบของผูจ้ดัการ 

ผูจ้ดัการในแต่ละสถานท่ีมีหนา้ท่ีส่งเสริม บงัคบัใช ้และปฏิบตัิตามขั้นตอนต่างๆ ท่ีระบุไวใ้นนโยบายน้ี 

 
ความรับผิดชอบของพนกังาน 

พนกังานทุกคนมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการปฏิบตัิตามขั้นตอนต่างๆ ท่ีระบุไวใ้นนโยบายน้ี 
 

นโยบาย 
 

บริษทัมุ่งมัน่ท่ีจะทาํให้สถานท่ีทาํงานคงไวซ่ึ้งสภาพท่ีปราศจากความรุนแรง การคุกคาม การล่วงละเมิด การข่มเหง หรือกิจกรรมอ่ืนใดท่ีไม่เหมาะสม 

หรือพฤติกรรมท่ีไม่มีความเป็นมืออาชีพ เรามุ่งมัน่ท่ีจะจดัหาสถานท่ีทาํงานท่ีปราศจากความรุนแรง การข่มขู่ การล่วงละเมิด การข่มขู่ ความประพฤติท่ีไม่เหมาะสม 

หรือกิจกรรมอ่ืนใดท่ีทาํให้บุคคลเกิดความกลวัตามสมควรต่อความปลอดภยัของตน 
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การล่วงละเมิดอาจมีไดห้ลายรูปแบบ แต่โดยทัว่ไปมกัเก่ียวขอ้งกบัพฤตกิรรมทางวาจาหรือทางกาย ท่ีคุกคาม ข่มขู่ หรือดูหมิ่นพนกังาน 

ซ่ึงรวมถึงมุขตลกท่ีเป็นการดอ้ยค่าหรือทาํให้อบัอาย การรุกลํ้าทางเพศท่ีไม่พึงประสงค ์และพฤติกรรมทางวาจา ทางสายตา หรือทางกายท่ีไม่เหมาะสม 
 
การกระทาํท่ีตอ้งห้ามรวมถึงการจดัแสดงหรือแจกจ่ายเน้ือหาท่ีเป็นการล่วงละเมิดหรือดูหมิ่นอยา่งชดัเจนประเภทใดๆ รวมถึงรูปภาพ การ์ตูน 

มุขตลกหรือสัญลกัษณ์ต่างๆ หรือเน้ือหาท่ีเป็นการจงใจดูหมิ่นใดๆ ในท่ีทาํงานหรือสถานท่ีดาํเนินงานใดๆ (เช่น สาํนกังาน สาขา ห้องพกัผ่อน สถานท่ีของลูกคา้ 

ยานพาหนะ คอมพวิเตอร์ อุปกรณ์ส่ือสารเคล่ือนท่ี หรือท่ีทาํงานอ่ืนใด หรือสถานท่ีใด เป็นตน้) 
 
ความรุนแรงและการล่วงละเมิดนั้นขดัต่อความมุง่มัน่ของเราท่ีจะปฏิบตัิต่อทุกคนอยา่งให้เกียรติและเคารพ 

และสร้างสภาพแวดลอ้มการทาํงานท่ีปลอดภยัและนบัรวมทุกคน หากคุณเช่ือว่าคุณกาํลงัประสบกบัการล่วงละเมิด การข่มขู ่

หรือพฤติกรรมท่ีไม่เป็นมืออาชีพในรูปแบบใดๆ หรือเป็นพยานรู้เห็นพฤติกรรมเหล่าน้ี โปรดรายงานขอ้กงัวลของคุณไปยงัผูบ้ริหาร 

หรือรายงานผ่านสายด่วนจริยธรรม 
 
 

ตวัอยา่งเพิม่เติมของพฤติกรรมตอ้งห้ามอาจรวมถึง: 
• การสัมผสัทางร่างกายท่ีไม่พึงประสงค ์
• การแบ่งปันภาพหรือวิดีโอท่ีส่อไปในทางเพศ 
• แสดงความคิดเห็นในทางเส่ือมเสียเก่ียวกบัอาย ุ
• การใชค้าํแสลง วลี หรือช่ือเล่นท่ีเหยียดเช้ือชาติ  
• ความรุนแรงทางกาย (เช่น การต่อยตี การผลกั การเตะ การสัมผสัท่ีไม่พึงประสงค)์ 
• การล่วงละเมิดทางวาจา (เช่น การข่มขู่ การคุกคาม และการขู่กรรโชก)  
• การคุกคามโดยไม่ใชว้าจา (เช่น การใชท่้าและการข่มขู)่ 
• พฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมหรือก่อกวนอ่ืนๆ (เช่น การลอบวางเพลิง การก่อวินาศกรรม พฤติกรรมป่าเถ่ือน และการสะกดรอยตาม)  

 
พนกังานควรรายงานพฤติกรรมรุนแรง การข่มขู่ การคุกคาม การขู่กรรโชก หรือพฤติกรรมรังควาญอ่ืนๆ โดยบุคคลใดๆ ท่ีตนพบเจอ 

ไมว่่าพฤติกรรมนั้นจะเกิดขึ้นภายในหรือภายนอกบริษทั การกระทาํดงักล่าว ควรจะไดถู้กรายงานโดยทนัทีไปยงัหวัหนา้งาน 

ผูจ้ดัการระดบัประเทศหรือระดบัภูมิภาค ฝ่ายทรัพยากรบุคคลทอ้งถ่ินหรือภูมิภาค ตวัแทนพนกังานคนอ่ืนๆ หรือผ่านทาง สายด่วนจริยธรรม  
 
บริษทัจะตอบสนองทนัทีต่อเหตุการณ์ท่ีรายงานทั้งหมด และจะดาํเนินการตามความเหมาะสมเพื่อตรวจสอบ หยดุ และลงโทษพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม 
 
การละเมิดนโยบายน้ี และการตอบโตใ้ดๆ ต่อผูท่ี้รายงานการละเมิดนโยบายน้ีโดยสุจริตใด จะส่งผลให้มีการดาํเนินการทางวินยั สูงสุดและรวมถึงการเลิกจา้ง 

https://brinkshotline.ethicspoint.com/
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